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’19. 9. 19(목)

글로벌ICT사업본부

해외진출팀

‘19년 인도시장 진출을 위한 SW수출마케팅지원사업

현지 프로그램 운영을 위한 국외출장 결과보고
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Ⅰ 출장개요

□ (출장목적) ‘19년 인도시장 진출을 위한 SW수출마케팅지원사업*

현지 프로그램 운영 및 총괄
* 국내중소SW기업을 대상으로 시장현황 교육, 1:1 멘토링을 통한 맞춤형 진출
전략 수립, 현지 기업, 투자사 등 네트워킹 지원(붙임 3. 참조)

ㅇ 인도 현지 프로그램 운영을 통해 프로그램 검증, 지원대상 기업 5개사*

지원, 운영 현황·문제점 파악 및 개선사항 도출
* 케이투웹테크, 루티헬스, 아둘람, EF전자, 이미지마이닝

□ (출장지/기간) 인도 벵갈루루/‘19. 8. 31(토) ∼ 9. 7(토) (6박 8일)

□ (출장자) 해외진출팀 이승민 수석

□ 출장세부일정

일자 주요내용 주요역할

8.31(토) Ÿ 이동(진천 → 인천(14:45, KE643) → 싱가포르(19:55, 22:20/SQ504)) 출장지 이동

9. 1(일)
Ÿ 이동(→ 벵갈루루 도착(00:55))
Ÿ The Gain 방문 및 현지 프로그램 사전 점검

출장지 이동
사전 점검

9. 2(월)

Ÿ 오리엔테이션
Ÿ 인도 비즈니스 문화 및 법률 세미나
Ÿ 인도 맞춤형 마케팅 성공 전략
Ÿ 인도 고객 확보 전략 및 세일즈 툴킷 활용법
Ÿ 멘토링을 통한 기업별 진출전략 수립

프로그램 운영

9. 3(화)
Ÿ (루티헬스, 이미지마이닝) 기업 맞춤형 마케팅역량강화 교육
Ÿ 기업 방문 비즈니스 매칭 지원

프로그램 운영

9. 4(수)
Ÿ (아둘람, K2웹테크) 기업 맞춤형 마케팅역량강화 교육
Ÿ 기업 방문 비즈니스 매칭 지원

프로그램 운영

9. 5(목)
Ÿ (이프전자) 기업 맞춤형 마케팅역량강화 교육
Ÿ 더 게인 설립자 업무협의
Ÿ 기업 방문 비즈니스 매칭 지원

프로그램 운영

9. 6(금)
Ÿ 기업별 진출전략 최종 점검
Ÿ 최종 점검 및 마무리
Ÿ 현지 투자사들과 네트워킹 이벤트(장소: 우리원 인도센터)

프로그램 운영

9. 7(토)
Ÿ 이동(벵갈루루(00:30/TG326) → 방콕(05:55, 9:50/KE660) → 인천
(17:35) → 진천)

귀국
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Ⅱ 출장 세부 내용

□ 현지 프로그램 개요

ㅇ (사업명) 2019년 인도시장 진출을 위한 SW수출마케팅지원사업

ㅇ (목적) 우리 기업의 진출 수요가 높고 전략적 협력국인 신남방 국가
중 인도를 대상으로 국내 중소·중견 SW․ICT기업의 진출 지원

ㅇ (추진방안) 선정된 기업 5개사를 대상으로 현지 교육을 통해 인도
시장진출을 위한 마케팅역량을 강화하고, 현지 잠재 파트너, 고객사
등과의 매칭․네트워킹 등을 통해 인도 시장진출 기반확보 지원

ㅇ (주요 프로그램) 현지 마케팅역량강화 교육과 비즈니스 매칭․네트
워킹으로 구성

- (마케팅 역량강화 교육 : 총5회, 기업별 1회) 인도 시장에 대한 이해도를
높이고, 인도 시장 특성에 맞는 영업․마케팅․프로모션 전략교육 등
마케팅역량강화 교육 프로그램 제공

- (비즈니스 매칭(총30회)·네트워킹(1회)) 국내에서 실시한 온라인 멘토링을
통해 수립된 기업별 진출전략에 따라 발굴한 현지 잠재 고객사․
투자사․협력사 등과 매칭·네트워킹 지원(기업당 중복없이 5개사 이상)

ㅇ (운영 장소) The Gain 사무소
* (주소) 44, 1st Main Rd, Sarakki Industrial Layout, 3rd Phase, J. P. Nagar,
Bengaluru, Karnataka 560078

□ 현지 프로그램 참가 기업(5개사) 및 참석자(7명)

지원대상 기업 사업분야 실무책임자 실무담당자

케이투웹테크㈜ 패키지SW개발, 공급, DC개발서비스 한경섭 소장 김혜윤

㈜루티헬스 의료기기 이미영 이사 　정재원 소장

이프전자주식회사 셋탑보드/리모콘 앱 김호영 대표 -

이미지마이닝 실내체육솔루션 개발 하태룡 대표 -

아둘람코리아㈜ 플랫폼/전자상거래 임인애 대표 -



- 4 -

1일차 9. 2(월)

□ 오리엔테이션

ㅇ (일시/장소) ‘19. 9. 2(월) The Gain 사무소

ㅇ (주요내용) ‘인도 현지 프로그램’ 목적과 세부 프로그램 소개, 인도

생활 관련 안전수칙, 운영 요원 및 지역 소개



- 5 -

□ 마케팅역량강화 교육 1, 2, 3

ㅇ (목적) 참가기업 대상으로 현지 전문가의 인도 시장 이해부터

법/제도․마케팅․영업 등 마케팅전략교육 및 세미나

ㅇ (일시/장소 및 주요 내용) ‘19. 9. 2(월) / The Gain 사무소

시간 내용 강사

10:00∼10:40 ▪(교육 1) 인도의 법적 관행 및 인도 법인 설립 방법 Vasundhara
(Novojuris Legal)

10:40∼11:20 ▪(교육 2) 인도 비즈니스 문화 및 마케팅 성공 전략 Dharmik Sai
(PL, The Gain)

11:20∼12:00 ▪(교육 3) 인도고객확보전략및세일즈툴킷활용법 Poornima Shenoy
(CEO, The Gain)

ㅇ (교육 1) 인도 법적 관행, 현지 법인 설립 방법(JVC(조인트벤

처), WOS(완전소유자회사)) 및 차이점 등 공통 역량교육

ㅇ (교육 2) 인도 시장 현황, 한국과의 관계 및 인도 비즈니스

문화에 대한 교육
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ㅇ (교육 3) 기업별 해외 시장 진출 준비 상황 및 기업별 시장진출

전략에 맞추어 제품 소개서, e-DM, 브로슈어 또는 리플렛
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< 기업별 세일즈 툴킷 >

아둘람 코리아 이프전자

이미지마이닝 케이투웹테크

루티헬스 실물사진

□ 기업별 인도 진출전략 검토 및 수립 컨설팅

ㅇ (일시/장소) ’19. 9. 2(월) 13:00 ~ 18:00, The Gain 사무실

ㅇ 주요 내용

- 국내 온라인 멘토링을 통해 작성된 기업별 인도시장 진출전략보고서를

리뷰하고 도출된 인도시장 전략을 수행하기 위한 노하우 전수

- 인도 체류 기간 동안의 목표 성과와 후속 연계 성과 달성방법 논의

- 4박 5일 기업별 일정을 멘토가 확인하고 일정별로 특이사항 및 준비

사항 전달
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- 인도 현지 비즈니스 매칭기업 관련 정보를 교환하여 전략적 비즈니스

미팅 준비

< 개별 면담 일정표 >

시간 기업 멘토

13:00∼15:00
루티헬스 TG Subbu
이미지마이닝 Poornima
아둘람 Dharmik Sai

16:00∼18:00
케이투웹테크 TG Subbu
이프전자 Dharmik Sai

□ 환영 만찬

ㅇ (목적) 참가기업, 멘토, 주관/수행기관 등 참여인력 간 친목 도모

ㅇ (일시/장소) ’19. 8. 21(금), 19:00~21:00, Woodrose Club

   * (주소) May Flower Block, Campus, Jagruthi Colony, Ramaiah Garden,
JP Nagar 7th Phase, J. P. Nagar, Bengaluru, Karnataka 560078

ㅇ (참석자) NIPA, THE GAIN, 선발기업, 멘토 등 30여명
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2~3일차 9. 3(화) ～ 5(목)

□ 1:1 기업별 맞춤형 마케팅 교육

ㅇ (주요내용) 멘토링을 통해 수립된 기업별 인도 진출전략 보고서

검토․조정 및 현지 비즈니스 매칭 기업들과의 세일즈 마케팅

전략 수립

ㅇ (장소) The Gain 사무실

일자 시간 지원기업 세부 내용 전담강사

9.3
(화)

10:00∼12:00 루티헬스 디지털 헬스케어 제품의 마케팅 및 현지화 전략 Dharmik Sai

14:00～16:00 이미지마이닝 교육 콘텐츠 기업의 마케팅 및 현지화 전략 Poornima Shenoy

9.4
(수)

10:00∼12:00 아둘람 코리아 B2B 해외 운송 플랫폼의 마케팅 및 현지화 전략 Jiten Patri

14:00～16:00 케이투웹테크 Web-building 솔루션플랫폼의마케팅 및 현지화 전략 Subu TG

9.5
(목) 10:00∼12:00 이프전자 셋톱박스의 마케팅 및 현지화 전략 Aravind Pai

< 교육 자료 예제(EF전자) >



- 10 -

< 기업별 인도시장 진출전략 보고서>

아둘람 이프전자

루티헬스 케이투웹테크

이미지마이닝 실물사진
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□ 비즈니스 매칭(붙임 기업방문결과 참조)

ㅇ (매칭 : 총 30개사 매칭) 국내에서 진행된 현지 전문가(멘토)의

4주간 온라인 멘토링 결과를 바탕으로 매칭한 현지 잠재 고객

기업들과 업무 미팅(각 기업별 최소 5개사 이상 매칭)

< 기업별 현지 기업 매칭 총괄표 >

기업

구분
이프전자 이미지마이닝 케이투웹테크 아둘람 루티헬스

1 Silvan Labs All3Axis (Gokul) NFaktor Axis Logistics Intel

2
RedSoul

Enterprises
EduSports

Flyby Tech

Ventures
Again Drinks Villgro

3
Unizen

Technologies

Manipal Digital

Systems

M.S. Engineering

College
WiseWolf

Unitus

Ventures

4
SenZopt

Controls

Bright Beginnings

Montessori School

Siddsoft IT

Solutions

5M F&G

Trading & Co

Narayana

Healthcare

5
Arrow

Electronics

Green Pocket

School
Kramah Software Skreem

Cyclops

Medtech

6
Asmaitha

Wireless

Cradle 2 Crayons

School
ACM Certification - Cyient

7 - - Christ University - -
소계 6 6 7 5 6
총계 30개사

ㅇ (매칭 주요 성과) 8건의 상호업무협약(MoU)체결
지원기업명 최종 협력방안 MOU건수 MOU 체결 기업명

이프전자 - 제품 현지화 및 기술 개발 관련 파트너쉽 체결 1 - Unizen Technologies

이미지마이닝 - 컨텐츠 현지화 및 개발
- 인도 학교에 샘플 납품 1 - All3Axis (Gokul)

아둘람
- 최종 상품 소싱 카테고리 정립
- 사업모델 구체화
- 브랜딩 및 마케팅 파트너쉽 체결

3
- Axis Logistics

- Skreem
- 5M F&G

케이투웹테크 - 제품 현지화 및 기술 개발 관련 파트너쉽 체결- 제품 인증 절차 협의 3

- NFaktor

- Kramah Software

- ACM Certification

루티헬스
- 제품 프로토타입 테스팅
- 제품 임상실험 진행 협의
- 테스팅 후 인증 절차 진행
- 투자 협의 진행

0

총계 8건
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□ 참여기업 간담회

ㅇ (일시) ‘19. 9. 5(목) 18:00 ~ 20:00

ㅇ (장소) 해금강 한식당

* No. 20, 2nd Floor, Paul Castle, Castle Street, Near Brigade Tower, Ashok
Nagar, Bengaluru, Karnataka 560025, India

ㅇ (참석자 : 총 10명) 이승민 수석(NIPA), 김효근 센터장 외 1명

(KIB India), 한경섭 소장, 김혜윤(이상 K2웹테크), 김효영 대표

(EF전자), 하태룡 대표(이미지마이닝), 임인애 대표(아둘람 코리아),

김진아 대표 외 1명(유니콘인큐베이터)

ㅇ (주요내용) 참가기업 5개사는 현지 프로그램 및 매칭 기업들에

대한 만족도가 높다고 언급하였으며, 특히 사전에 수요기업에

대한 조사를 통해 희망하는 기업들과 매칭이 되어 향후 인도

진출에 많은 도움이 될 것으로 기대

- 특히, 현지전문수행기관의 적극적인 지원과 노력에 감사를 표함

- 기업별 전략수립을 위한 현지 전문가 멘토링이 국내에서 온라

인으로 진행되었는데, 현지에서 멘토링을 진행하는 것이 보다

효율적일 것이라는 의견 제시
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5일차 9. 6(금)

□ 일정표

일 시 세 부 내 용 참석자 장소

10:00∼11:00 ○ 기업별 최종 진출전략 점검 참여기업 4개사*, 멘토 The Gain

11:10∼12:00 ○ 전체 마무리 회의 참여기업 4개사 The Gain

14:00∼19:30 ○ 네트워크 이벤트 참여기업등 약 50여명 KIB India

* 참여기업 중 이미지마이닝 하태룡 대표는 타 업무일정으로 9/5 저녁 귀국

□ 기업별 최종 진출전략 점검 및 전체 마무리 회의

ㅇ 전담 멘토와의 개별 자문 면담을 통해 기업별 비즈니스 미팅

진행 결과 논의 및 향후 계획 컨설팅

□ 네트워킹 이벤트

ㅇ (목적) 수행기관의 해외 투자자·액셀러레이터 파트너, 현지

유관기관을 대상으로 한 네트워크 장을 마련하여 협력 방안을

논의하고 참여기업 홍보 및 프로그램 성과 공유

ㅇ (일시) ‘19. 9. 6(금) 14:00 ~ 19:30

ㅇ (장소) 우리원 KIB 인디아 Lounge
* Karnataka, Varthur, Whitefield, Siddapura, Palm Meadows, 17th floor,66/1, Hobli

ㅇ (참석자) 참여기업, 멘토, 수행기업, 잠재 고객·투자사, 현지 진출

한국 기업 등 50여 명
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구분 기업명(참석자)

전담기업 NIPA(이승민 수석, 김효근 KIB 인디아 센터장 외 1명)

수행기업 Unicorn Incubator(김진아 대표), THE GAIN(Ms. Poornima 등 8명)

참여기업
이프전자(김효영 대표), 루티헬스(이미영 이사, 정재원 소장), 케이투웹테크(한경
섭 소장, 김혜윤), 아둘람 코리아(임인애 대 표)

초청기업
(한국)

Christ 대학(김용운교수), 픽셀디스플레이(조현수이사), 고피자(옥민우부장), 밸런스히어로, 태그
하이브, 포리얼, 멕파이테크, 강앤박메디컬, 우리은행첸나이지점(황성주과장)

초청기업
(인도)

Startup Xseed(Mr. B.V. Naidu 외 2명), Pratham Education Foundation, Pulz
Electronics, SOURCEONE, Myovatec Surgical Systems, ICICI,
Novojuris(Vasundhara Bhatia, Jasleen Kaur), Sojitz India Private Limited(Hidemi
Kuwahara), Creative Insights(Aravind Pai), Ascendas Singbridge(Ankit Tyagi,
Varuna Tiwari), Unizen Technologies(Gurudev Goud)

ㅇ 세부 일정

시 간 세부내용 비 고

16:00∼16:30 ‧ MoU Signning Ceremonies
(MoU 8건 체결)

K2웹테크 : 3건
아둘람코리아 : 3건
EF전자 : 1건

이미지마이닝 : 1건

16:30∼16:45 ‧인사말 및 행사안내 THE GAIN Ms. Poornima

16:40∼16:45 ‧ NIPA 인사말 NIPA 이승민 수석

16:45∼16:50 ‧ 현지 프로그램 영상 상영
17:00∼17:40 ‧ 기업 소개 참가기업 5개사

17:40∼18:00 ‧ 종료식 초대 말씀 Dr. Krishna Mikkilineni

18:00∼18:20 ‧ 맺음말 및 인사 B.V. Naidu, Mr. Dharmik Sai

18:20∼18:30 ‧기념 촬영 全 참가자
18:30∼19:30 ‧네트워킹 리셉션 全 참가자

< 네트워킹 이벤트 DM > <전체 참가자 사진>
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< K2웹테크 > < EF전자 >

< 루티헬스 > < 아둘람 코리아 >

< 네트워킹 이벤트 현장 >
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Ⅲ 결과 및 향후 추진 일정

□ 현지프로그램 운영 결과 및 개선점

ㅇ 참가 기업 모두 프로그램에 대한 만족도가 매우 높음’

ㅇ 본 프로그램 이후에도 지속적인 멘토/컨설팅 관계를 유지할 예정

이며 업무협약을 체결한 인도 기업들과 조속한 후속 절차 진행 계획

ㅇ 현지시장 진출전략 수립을 위한 현지 전문가의 멘토링이 온라인

으로 국내에서 이루어졌는데, 이를 현지에 방문하여 1주간 멘토링

과 교육을 시행하고, 매칭은 2차 방문시에 진행하면 보다 효율적

이라는 의견 제시

- 기업 방문 매칭과 교육 프로그램이 혼재되어 있어 시간배정 등에

어려움 존재

- 출장경비를 기업이 부담하고 있어 2번의 국외출장이 기업에 부담이

되지 않다면 2차례 방문을 통해 교육/F2F멘토링과 기업매칭으로

구분하여 시행하는 것도 바람직하다고 판단됨

- 특히, 일본, 동남아시아의 경우 충분히 적용가능하다고 판단됨

ㅇ 진출 성공가능성이 높은 기업을 선정하기 위해, 국가를 먼저 지정

하지 않고, 지원하는 기업이 희망국가를 기재하고 다수의 기업이

희망하는 국가를 선정하는 경우, 기업 지원율 제고 및 기업의 수요를

반영할 수 있다고 판단되므로 차년도 계획에 반영 고려

□ 향후 추진 일정

ㅇ 11. 30 : 사업종료

ㅇ 12월 초 : 정산 및 잔금 지급

ㅇ 12월 중순 : 성과보고회 개최


